现代 纸 书 出 版 案例 分 析 (三 ) : 


《单元 测评 卷 " 优优 好 卷 》 


融 煤 昧 望 峭 .专题 了 国生 


扫 码 体验 本 案例 数字 服务 


文 / 郑 雪 媚 


一 、 基 本 信息 

出 版 物 名 《单元 测评 卷 ， 优优 好 卷 》， 以 六 年 级 上 册 数 
学 练习 册 为 例 。 该 书 属于 教 辅 类 出 版 物 ， 总 发 行 量 超过 200 
万 册 ， 部 分 区 域 将 直接 由 学 校 配 发 课 演 ， ”其 他 则 直接 由 市 
场 发 行 售卖 。 


二 、 出 版 物 属性 及 读者 服务 

该 出 版 物 为 雌性 属性 ， 让 家 长 快速 获得 解 题 思路 并 有 效 
辅导 孩子 考试 拿 高 分 。 同 时 该 出 版 物 又 属于 社会 型 人 格 属性 ， 
让 家 长 辅导 孩子 时 帮助 其 快速 掌握 知识 点 ， 明白 解 题 思路 ， 
帮助 孩子 与 他 人 交流 互动 时 得 到 他 人 认可 从 而 获取 快感 。 
当 本 出 版 物 的 读者 所 需要 的 服务 需求 满足 点 是 社会 型 人 
格 时 ， 其 购买 决策 者 是 家 长 ， 那 么 在 读者 服务 方面 ， 可 以 为 
“读者 圈 ”“ 管 案 解 析 ”“ 名 师 在 线 视频 ”“ 测 试卷 ”以 及 
“名 师 问答 ”， 此 类 能 够 节约 家 长 时 间 成 本 ， 同 时 与 他 人 交 
互 时 能 获得 他 人 认可 产生 快感 的 读者 服务 内 容 。 在 该 出 版 物 
的 读者 圈 服 务 中 ， 有 编辑 对 于 题目 和 读者 问题 的 解答 以 及 配 
套 本 书 的 强化 练习 与 11 万 家 长 形成 互动 ， 分 享 孩 子 好 的 学 
习 方法 ， 总 结 做 题 技巧 ， 帮 助 孩 子 考试 拿 高 获得 他 人 称赞 。 
每 单元 参考 答案 ， 与 解 题 步骤 配合 题目 呈现 ， 免 去 翻 页 对 答 


~ 


案 的 麻烦 ， 帮 助 家 长 快速 辅导 孩子 掌握 解 题 步骤 。 


该 出 版 物 共 设 有 19 个 二 维 码 ， 扫 码 位 置 分 别 为 : 封 
一 1 个 ; 每 一 卷 的 培养 与 评价 下 方 共 设 有 18 个 读者 服务 入 
口 。 当 该 出 版 物 属于 社会 型 人 格 时 ， 其 导读 文字 为 :本 书 答 
案 及 解 题 步 骤 ， 扫 卷 中 二 维 码 获取 。 使 用 文字 精准 和 清晰 ， 
通过 描述 清楚 二 维 码 中 能 够 提供 的 读者 服务 ， 来 刺激 出 读者 
扫 码 的 欲望 ,符合 该 出 版 物 属性 一 一 让 孩子 考试 拿 高 分 从 而 
获得 家 长 赞赏 。 尽 管 读 者 服务 和 导读 文字 都 比较 简单 ， 但 却 
描述 的 非常 直观 和 清晰 ， 能 够 给 读者 说 清楚 这 是 什么 ， 能 够 
带 来 什么 ， 从 而 有 效 的 降低 读者 的 理解 成 本 页 ， 符 合 其 肉 性 
书籍 和 社会 型 人 格 属性 的 分 析 。 

首 条 读者 服务 表明 了 该 出 版 物 的 服务 信息 ， 大 大 提高 了 
读者 扫 码 率 ; 情景 答案 解析 放 在 第 二 条 ， 也 符合 其 书社 会 型 
人 格 的 分 析 ， 快 速 帮助 家 长 获取 答案 ， 满足 家 长 辅导 孩子 
学 习 的 目的 。 


三 、 定 价 论证 

该 出 版 物 在 读者 服务 上 ， 名 师 讲解 视频 定价 9.9 元 ， 因 
为 该 读者 服务 内 容 复杂 ,人 力 成 本 高 ,难度 大 , 故 其 定价 最 高 。 
名 师 在 线 问 答 定 价 6.6 元 ， 有 北京 海淀 区 、 湖 北 黄冈 市 一 线 
名 师 团队 组 成 编 委 会 成 员 ， 为 目标 用 户 提供 一 对 一 在 线 解答 
难题 服务 ,含金量 高 。 因 此 ， 该 读者 服务 价格 高 于 其 他 读者 
服务 .读者 圈 服 务 ,定价 3 元 ,已 有 11 万 数据 支撑 , 并 有 置顶 、 
加 精 、 上 首页 等 丰富 功能 ， 互 动 性 强 。 单 元 测试 答案 定价 2 
元 ， 帮 助 家 长 轻松 指导 孩子 解 题 ， 情景 解析 具有 代入 感 ， 
属于 出 版 物 读者 服务 标准 定价 。 


四 、 提 升 建议 

基于 该 出 版 物 为 社会 型 人 格 属性 ， 让 读者 与 他 人 交往 时 
获得 他 人 称赞 而 产生 快感 ， 另 外 该 出 版 物 的 购买 决策 人 是 家 
长 ， 其 封面 读者 服务 导读 文字 应 明确 服务 对 象 。 该 书 的 主要 
功能 是 帮 家 长 高 效 地 辅导 孩子 学 习 。 描 述 得 直观 和 清晰 ， 才 
能 够 给 读者 说 清楚 这 是 什么 ， 能 够 带 来 什么 ， 增 加 读者 导 流 
率 ， 提 升 读者 黏 性 。 


